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Создание реализуемой стратегии цифровой трансформации (ЦТ) 
управления ресурсами медицинского имущества (МИ) в военном здра-
воохранении (ВЗ) требует учета возможных сложностей и препятствий 
при инициации и реализации цифровых проектов, что и предопределило 
цель работы.  

ЦЕЛЬ: обоснование основных проблем реализации стратегического 
подхода при ЦТ управления ресурсами МИ в ВЗ.

МЕТОДЫ: структурно-функциональный и системный анализ; кон-
тент-анализ; проблемный анализ; методы сравнения и описания; логиче-
ский метод исследования и др.

РЕЗУЛЬТАТЫ. Обосновано, что ключевой проблемой выступает не-
достаточное описание целевого состояния на уровне органов управле-
ния, что обусловлено отсутствием понятного и четкого описания цели 
и задач, результатов ЦТ с последовательной и логичной декомпозицией 
критериев их достижения на нижестоящие уровни управления ресурсами 
МИ. В свою очередь, рассинхронизация целей приводит к нерациональ-
ному выделению и распределению финансовых ресурсов на мероприя-
тия по ЦТ, а также к недостаточному включению территориальной спец-
ифики в ведомственные программы.

Также в сфере ВЗ реализация цифровых проектов существенно 
ограничивается ведомственной спецификой внедрения инновационных 
технологий, обусловленной особыми требованиями к защите государ-
ственной тайны.

Препятствием выступает также недостаточное соответствие целепо-
лагания общей идее ЦТ, что выражается в постановке либо легкодости-
жимых, но не трансформационных целей, либо амбициозных, которые 
ставятся без учета контекста и текущего уровня развития технологий.

Сопряжённой с необходимостью соблюдения этических норм высту-
пает проблема непродуманной ЦТ. Некорректная работа с цифровыми 
данными может в числе прочих последствий привести к потере цифро-
вого суверенитета медицинской службы и угрозе национальной безопас-
ности, цифровой эксклюзии, скрытым манипуляциям, а также принятию 
на государственном уровне неверных решений с последствиями в виде 
финансовых, репутационных и иных потерь для ведомства.

Проблемным фактором выступает также недостаточное регулиро-
вание отношений между ответственными за ЦТ. Так, не в полной мере 
развит механизм системного проектирования архитектуры ЦТ террито-
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риально-распределенной структуры управления ресурсами МИ, предпо-
лагающий взаимодействие с органами управления здравоохранением 
всех уровней, медицинскими и фармацевтическими организациями, 
предприятиями промышленности и т.д.

Сохраняющаяся недостаточная методологическая, техническая и 
консалтинговая поддержка реализации цифровых проектов приводит к 
нерациональному расходованию сил и средств, а также достаточно силь-
но осложняет работу на всех уровнях управления ресурсами МИ за счет 
создаваемой несогласованности действий и отсутствия обратной связи.

Актуальной проблемой остается дефицит квалифицированных ка-
дров, способных стратегически мыслить и выстраивать сбалансирован-
ную политику трансформации системы медицинского снабжения в ус-
ловиях полномасштабного внедрения и развития цифровых технологий.

В дополнение следует отметить, что сотрудники всех уровней орга-
низации обеспечения МИ войск (сил) часто перегружены текущей ра-
ботой, поручениями и рутинными задачами, в том числе связанными с 
взаимодействием с информационными системами. При этом отсутствует 
возможность гибкого изменения штатной численности сотрудников при 
резко возрастающем количестве задач.

Масштабное неравномерное распределение субъектов управления 
ресурсами МИ по отличающимся друг от друга по социально-экономи-
ческим параметрам регионам определяет риск цифрового неравенства и 
проблему возможного низкого уровня доступности цифровых решений.

В процессе развития информационного общества в ведомствах было 
создано множество информационных систем, которые, как правило, не 
связаны между собой и даже несовместимы друг с другом, из-за чего 
невозможно составить общее представление о ситуации. Это в ряде 
случаев способствует отсутствию необходимой информации в системе 
и объясняет проблему низкого уровня культуры принятия решений на 
основе данных.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ. Учет обоснованных в ходе исследования проблем по-
зволит сформулировать достижимые цели, объективно оценить риски, 
проанализировать имеющиеся ресурсы и потенциал для цифрового раз-
вития, а значит, разработать стратегию ЦТ управления ресурсами МИ в 
ВЗ в выбранном направлении и в запланированные сроки. 


